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发言人1   00:10
感谢大家参加本次会议。会议即将开始，请稍后。Thanks for your participation. The meeting is ready to start. Please remain on the line. 

发言人1   00:35
感谢大家参加本次会议。会议即将开始，请稍后。Thanks for your participation. The meeting is ready to start. Please remain on the line. 

发言人1   01:01
感谢大家参加本次会议。会议即将开始，请稍后。Thanks for your participation. The meeting is ready to start. Please remain on the line. 

发言人1   01:26
感谢大家参加本次会议。会议即将开始，请稍后。Thanks for your participation. The meeting is ready to start. Please remain our line. 

发言人1   01:51
感谢大家参加本次会议。会议即将开始，请稍后。Thanks for your participation. The meeting is ready to start. Please remain on the line. 

发言人1   02:17
感谢大家参加本次会议。会议即将开始，请稍后。Thanks for your participation. The meeting is ready to start. Please remain on the line. 

发言人1   02:36
大家好，欢迎参加金山办公2026年半年报业绩交流会。目前所有参会者均处于经营状态，下面开始播报。免责声明，本次会议仅服务邀请参会的广大投资者，对PPT音频及文字记录的内容仅供参会者内部使用，负责公开发布。金山办公为授权人和媒体转发本次会议相关内容，未经允许授权的转载、转发皆属侵权。金山办公将保留追究其法律责任的权利。金山办公不承担因转载、转发而产生的任何损失和责任。

发言人1   03:13
市场里有风险投资需谨慎，提醒广大投资者谨慎的投资决策。在会议开始前，我们提示各位投资者，在主讲嘉宾发言结束后将留有提问时间。下面请公司领导发言，谢谢。

发言人1   03:30
好，感谢各位的尊敬的投资者老婆孙律师，大家好，下午好。欢迎大家参加金山办公2026年度半年度的证明会。我是公司的董事会秘书潘磊。很荣幸今天跟今天担任公司的这个会议的主持人。接下来由我来介绍今天参会的这个公司的主要管理层。包括我们的CEO张全先生，以及副总裁朱小存女士、王东先生、罗艳女士及我们的CO会员意识。

发言人1   04:02
首先我们先代表公司管理层向长期以来关心公司和支持公司发展的各位投资者表示感谢。上半年整个的经济和市场的发展，还是比较比较特比较特殊的。但是公司还是在基于AI和协作和国际化的这个战略上面是做了比较好的一个执行的效果。我们整个的经营情况也是保持一个稳健的增长。

发言人1   04:27
今天我们的这个会议是有两个部分。上半部分是由我本人先瑞各位投资者做一下公司整体的经营情况的一个汇报。第二个部分，我们就进入到这个互动交流的环节。届时就请各位投资者通过举手或者是这个提问的方式，向各位向管理层进行提问，然后我们这边再进行解答。在这里边我们需要补充说明的是，本次这个业绩说明会所涉及的一些前瞻性的表述，均不构成对公司未来业绩的承诺。那具体的经营情况，还请以公司披露的定期报告或者是相关公告为准。

发言人1   05:08
好，我们先就今天的这个公司的整个的经营情况，向大家做一次做一下汇报。我们的这个汇报主要分为两个部分。一块是我们上半年的业绩摘要情况，另外是我们公司在今年上半年的一些AI的产品的进展情况。首先我们看到的是公司的经营情况，我们上半年的整体的经营情况还是比较稳健的。在这里边我们整个上半年的实现营业收入是33.13亿，同比增长20%。

发言人1   05:44
然后从这个归属上市公司股东的净利润是25.18亿，同比增长是百分之237。在这里边我们要特别提示一下，这一部分的利润的大幅度增长的主要是源自于我们在相关基金所取得的相关投资收益。在这个部分在上半年有一个显著的增加。那剔除的部分的股份支付，剔除这部分收益和相应的一些费用之后，我们后边是有一个进行调整的。这个跟平日。我们请看这个第二页。在这里边我们剔除了这个归属上市公司，剔除了相关的股份支付费用，还有基金的相关投资收益，以及对应的一些税费之后，我们还原出这个公司上半年的真实的经营情况。那我们上半年，是已经调整后的公司净利润是10点87亿，同比增长的是28%。

发言人1   06:45
那大家也可以看到，我们是在过去的几个季度之内，我们整个的收入和经营情况也是在有序的稳定增长。从更真实的经营情况的反应来看，我们的现金流和合同负债也是保持了一个比较良好的水平。在这里边我们看到左边25年和26年的一个经营情况。现金流的对比，在这里边我们要特别的去说明一下。在这个过程中，其实我们本期的这个投资收益是受到我们本期的这个现金流，是受到这个投资收益的这个浮盈所预表的所得税的影响。然后在如果说将这个影响剔除之后，其实我们本期经营情况的净现金额，是同比增长有10%以上的这么一个状态。在我们的这个合同负债这一层，其实公司，在今年的上半年末，其实合同负债已经达到了45.6亿元40点五六亿元，同比增长24%。

发言人1   07:53
这一块也是反映公司未来收入的一个确定性的前瞻指标。这部分的增长，我们也是为了后为公司后续的这个经营情况奠定了比较良好的发展基础。然后从这个业务视角来看，我们今天在上半年还是从经营层面，经营情况怎么样呢？给大家交出了一个相对比较好的一个答卷。首先我们的个人业务在AI的带动之下，我们的个人付费用户和转化都持续的在提升。我们在上半年是达到了20亿的21点22 10.14亿的这么一个状态，比例增长15%。

发言人1   08:41
我们三季度也是在C端这块是超过了10亿的这么一个状态。同时这个WTS365依旧保持一个强劲的快速的增长，同比增长是达到了60%。我们也是连续六个季度在35块业务上面有60以上的这么一个增速。另外就是在WPS软件这一层，在上半年的整个达到了7.2亿的这么一个收入。在这里边我们同比增长的是13%。

发言人1   09:13
这块主要是受信创业务的一个新创一个新创业务的这么一个状态的影响的，保持保使得上半年的这个软件的这块的同时保持一个比较亮眼的状态。在这里边其实我们也要想说一下，就是在今天其实AI带动着我们整个的订阅业务在往前走。虽然在一个相对比较大的体量下，也保持了也修复了这个增长状态，也提到了将这个增速提高了15%的这么一个状态。它底端其实反馈的是更明显的那我们的用户是在大量的去往上云和这个AI上面去倾斜的时候，也就直观的在。

发言人1   10:05
从公司的成本角度来讲，我们上半年还是依旧保持强化AI协作。我国际化的研发投入，在整个的研发的上半年的研发上面，我们是20%的这么一个增长状态。但这个上半年投入是有11点50 1.52亿，研发费用率始终是保持在35%的这么一个水平线。那研发人员研发人员在64%这么一个状态。我们公司目前是整体有将近4000位研发同事，很多的员工数是有6200人。在今天的整个AI浪潮上面，我们其实还是在在人才的维护和保障上面，是做了比较多的投入。目的也是为了在未来比较长期的竞争中，夯实我们的这个技术定位。

发言人1   11:08
另外就是我们C端的一些常规的常规数据。大家也可以看出，我们其实从今年上半年的，我们的整个的C端的设备用户数达到了6.76亿，同比增长有将近4%。在这里边移动移移动版的是3.4亿，略降了1.56%。这块也是因为全球设备出货的一个压制的这么一个情况所导致的那相反的情况，我们主要的这个业务增长的点就是PC这一块的月活是达到了3.36亿，同比增长10%点。再一个是我们整个业态上面增长最快的这么一个端口，在这一块，我们是整个的用户规模和主流旅游客群还在持续做大，在这个也是为公司未来的订阅和AI上面的AI的产业方面打好了一个比较良好的基础。

发言人1   12:13
从C端更细一点的数据来看，我们上半年整个的资费转化率还是在持续的提升的那上半年累计个人付费用户数是同比增长15%，然后达到了4825万。同时我们的海外月活设备数是2.4亿，海外的PC的月活设备也升至了4783万，已经在音频国内的累计注册用户数了。从这两个视角来看，我们的这个场口都是在增加的，对于未来来讲还是有比较大的发展契机。

发言人1   12:52
另外从to b视角上边，我们在这儿也是做了一些这个公司的主要的上面主要的核心客户的一些展示。从央企视角，然后包括民营企业视角，还有整个我们是积累了一批新的知名的标杆客户。覆盖能源、交通、金融、制造和医药等等多个行业。在我们和mac发布之后，我们也是快速的和数百家客户去进行产品的共创。在在这个工作场景下，我们去做了比较多的这种产品的和没有的迭代。

发言人1   13:34
在下一部分，我们再简单给大家就是简单给大家讲一下，我们AI产品的一些情况。我们上半年在我们在七月份的这个WIC大会之前，是正式发布了我们的两款产品。其中之一是云七的专业版，我们的定位是每个人的办公助理。

发言人1   13:56
从07专业版的视角上边它的核心核心的产品属性是具备三个要素。第一是能够结合历史文用户的历史文档，对相关的这些会议资料，包括个人的喜好等等这些历史数据形成用户上下文的积累。更不懂用户在历史环节下和数据环节数据积累环节下的一个和A的对话。第二个是能够完整的就是能够良好的从端到端的去完成文档数据，还有包括浏览器代码等等相关具体任务的调用，完成比较高质量的任务的交付。第三就是在和我们的原始和我们的office的能力之间是有原生的连接。在这个可交付的内容上面，我们能够通过零去做到可编可复原，然后可协作的这种交互效果。而不是说在通过HTML等等这些这些交付物做简单的拼装。能够让每一位用户在智能的这个智能产品上面的A类的智能产品上面感受到良好的使用体验。

发言人1   15:14
接下来我们在这个to b层面也是发布了这个方面的产品，那在这块实际上我们更注重的是让企业在AI上边是管得住，用得好的这么一个管理导向。然后把AI能够帮助企业把AI转化为可持续运营的组织生产力。在这其中，我们麦克的一一，我们现在作为365的基础设施的升级版一方面是在覆盖文档协同和安全的三大能力你能力域之内，贯穿到传统的文档，还有协作的这些全办公链路场景。另外一方面就是通过ai。Help, 然后跟have和API have等等这些去做连接，构建构建企业大脑的这个关键拼图。通过大通过这个架构帮助企业更好的去处理非结构化和结构化的数据的治理。然后包括模型调度以及和AI的真正的接入和落地，然后让企业能够可请关注公众号思维纪要社，更多纪要请加V西安20210130。

发言人1   16:30
持续可长久可控的去进行AI的发展，以上就是我们整个公司在今年上半年的一个经营情况和产品的一个情况的汇报。接下来我们进入到这个互动交流的环节，看看各位投资者是就经营情况，还有包括这个产品情况有什么样的疑问，欢迎大家去提问。大家好，如需提问电话端的参会者仅限话机上的星号键，再按数字一网络端的参会者，您可以在直播间互动区域内文字提问，或点击旁边的举手按钮申请语音提问，谢谢。

发言人1   17:15
大家好，如需提问电话端的参会者仅限话机上的星号键，再按数字一网络端的参会者。您可以在直播间互动区域内文字提问，或点击旁边的举手按钮申请语音提问，谢谢。下面有请中信证券杨泽远进行提问，请发言，谢谢。

发言人1   17:42
好的，感谢各位金山的领导给我这个提问的机会。我的问题是这样的，我们现在看到了一方面就是市场现在对于模型和应用的边界的这个认知，我觉得好像开始有了更理性的一些回归。我们看到像咱们WPS在内的很多国内和海外的优秀公司，不管是业绩上取得了比较好的表现，包括股价其实也有一些拐点的表现，这是一方面。

发言人1   18:11
另一方面，我们也看到很多一些大厂开始，尤其国内的大厂开始去整合一些原来跟咱们有一些这种交集的一些产品。比如像协同的产品线。从而开始去以一种更新的一种产品形态尝试去切入办公室办公的这个市场。并不是咱们原来的像协作的这个产品。对产品类去找到之后，用一些新的产品来来切入这个办公市场。我想请教一下金山的各位领导，看如何看咱们接下来AI办公领域的这个竞争态势和咱们WPS的这个差异化的策略。好，感谢杨小阳，我是张天阳，我来回答一下这个问题。然后今天我们确实看到了，就是现在其实在很多大盘，包括很多公司现在开始介入这个agent的这块办公的市场。

发言人1   19:03
我我们我们的理解，我们的认知是认为这个跟上一次的这个AI其实是一个很大的不同。在在过去几年W4的AI我们做的很多东西其实是利用AIPC的能力来增强到各自的能力。今天这个AIA政策的能力，它其实面向的这个市场会更加的大的。或者说在一定程度上面，我觉得他可能是能够做的事情已经远超出原来的这个传统办公软件能做的事情。对于这个市场来看，我们认为未来其实是个非常大的空间。所以金山办公我们今年在上半年，就是七月份，我们也推出了面向个人的联系专业版，以及面向企业的WS commit。我们也希望在未来，在新的更大的AI agent的办公市场这个行业里面也能够获取到一些自己的一些市场占有份额。然后这块也会未来也会变成金山办公可能最核心的一个产品战略跟方向。

发言人1   20:06
我们在做这块东西，今天看来看，我觉得过去这么几年大概是健康办公在AI上的积累，其实也是给我们打下了一个比较良好的基础。包括我们已有的付费的客户群体，就是我们有数百万的大会员的付费群体，以及我们有几百万的付费的365的企业客户。是未来这些用户都会成为我们向他们去提供这个AIA定的办公服务的一个对象。这是我们的一个策略。然后也可能到今年下半年，我们会在两个产品上面去持续迭代，并去探索新的商业模式，以及现有的一些产品的一些变革。希望能够在明年明年年报的时候，能够给大家也能够再沟通一下一些最新的一些进展。

发言人1   21:00
好，我就讲这么多好，很清楚，感谢张总，我就这个问题，谢谢。下面有请中金公司王志浩进行提问，请发言，谢谢。好，各位好，各位领导好啊，感谢给我自己提问的机会。

发言人1   21:19
首先分子型公司这个半年度业绩不太稳定，我这边有两个问题，第一个还是关于AI，我想问一下，咱们这个临时专业版，包括空位发布之后，我们现在的这个AI用户的一些活跃度，包括像超管的使用度这个功能的粘性，有没有一些能的数据可以分享？包括从张总您的角度来看，您对于未来我们AI相关的用户的活跃度，包括这个用量，有没有一些您这边的目标，这是我第一个问题。然后第二个我也一起问了第二个是关于咱们的国际化，因为看到其实上半年咱们在海外的这个收入，也是取得了一个不错增长。所以也讲听一下咱们往未来的一年半，我们在海外这边有没有新的一些布局，包括规划，谢谢。

发言人1   22:07
好的，我来回答一下这个问题。今天因为延期，我们是上个月才发布的。然后大概现在的那个上次我看到有个第三方报道，然后就是我们的月活数大概二十来万，这个也是一个比较真实的一个情况。然后我们的可能监管策略可能跟其他的一些大厂可能会不大一样。因为今天我们过去几年，我们已经积累了不少对WCI有认知的用户。所以我们可能会重点关注怎么服务好现有的这些用户增长。我们也希望在未来可能半年内，我们的用户数可能会要有一个数量级的增长。然后我们也会去向我们更多的WT以外的用户去推广我们的联系这个产品。

发言人1   22:51
然后今天来看它的token的使用，确实是跟传统的WAI功能差别还是非常大的。因为你今天做一个agent的任务，其实它的消耗，包括它的对模型的能力的要求，其实都完全不一样。所以这一块我们也会在推出一些在云溪这边我们也在尝试推出一些新的商业模式。按照这个零点的这种付费的模式，就是按照这种使用付费使用效果去付费的消耗token的付费的模式，我们也在尝试。未来我们可能也会把这种新的商业模式跟现在大趋势的一些现有的商业模式会做一些整合。长期去看，我们未来是希望把整个云溪跟大PS包括做C2B方面能够做一些比较好的一些整合。

发言人1   23:37
然后第二个，在海外这块，就今天现在我们在海外主要推的产品还是偏请关注公众号思维纪要社，更多纪要请加V西安20210130。现有的一些AI的产品。然后我们的下半年也会将这个A型这类的产品也会面向海外去推出。同时我们可能还会有一些也可能更激进的一些agent的产品，可能会先在海外上，可能这个可能会跟国内稍微还有一点不一样。同时在海外业务这边，今年上半年我们还是做了很多完成了很多补课的工作。包括我们在海外的支持中心，包括我们现在也正在准备建立一些海外的运营团队。然后希望能够海外业务能够再进一步的加快发展的速度，包括to c包括to b好，我就讲这么多。

发言人1   24:31
好的，感谢张总，非常清晰，我觉得没有问题了，谢谢。下面有请国金证券曝出险金的提问，请发言，谢谢。各位领导好，感谢提问的机会。我是国金证券的报书悬。也首先恭喜公司igg继续取得了一个非常优质和稳健的这样一个业绩增长，我这边有两个问题想请教一下领导们，第一个的话是关于我们产品形态战略相关的一个问题。因为我们看到其实现在公司一方面是在把AI的能力去融入我们传统的WPS产品，另一方面也在推出像07这样的一些更加偏延伸的这种AI产品。

发言人1   25:14
所以我想请教一下领导们，就是从偏长期的一个产品形态来看，咱们这两条路线最终是会融合，还是说就形成这两套产品体系。以及领导们觉得在AI时代，对于办公软件来说，它的一个主入口最终会呈现什么样的一个形态，这是第一个问题，谢谢领导们。好的，我现在回大家第一个问题。就今天我们在是在我们的产品上确实看到这两条路都在走。但是我们认为最终的话我们也是还是会继续会保持这样两个产品形态。因为第一就是有很多用户，还不是大多数的用户，他可能可以去使用我们下载过的零柒来使用的H型的能力。然后第二个，我们会把联系的完整的能力会集成到达克斯里面去。包括在整个会员体系，包括商业模式上面，我们也会做一个整合。一我们不会再推出一套新的商业模式。

发言人1   26:11
但是今天我们目前为止，我们还是现在联系单独他先跑。因为我们需要积累更多的运营数据。因为大家也都知道，对于A竞品的产品，其实它的成本是很高的那我们的会员体系该怎么定价？该比如说在我们的大会员或者说我们的其他会员应该包含多少零点，这个是都需要我们去跑一个季度去测算这件事情。但总的长期来看，就是本身联系一定会跟团队去做这个深度的整合，它会变成达克斯里面的一个新的一个组件。

发言人1   26:41
但是同时我们依然还是会保持这个独立的联系产品，让他能够让很多不是达克斯的用户，他也能够去使用我们的产品。所以今天我们会坚持这两条路都会持续去走下去。我明白，感谢张总的解答，非常清晰。

发言人1   27:01
我这边的第二个问题是，其实刚刚张总也有多次提到，我们在探索不管是B端还是C端一些新的商业模式。那我想请教一下，就是从咱们的一个平行线的角度去判断，目前整个全年商业化所处的这样一个阶段是什么样的，以及咱们觉得AI它能够走向规模化的收入贡献。这其中比较关键的一个突破点是什么？这是我的第二个问题，谢谢张总。

发言人1   27:30
我们内部把AI商业化分成了两个阶段。就过去两三年我们做的我们认为是第一个阶段。因为第一个阶段的特点，其实那些AI其实说实话消耗的话并不是特别的多。今天在agent的AI这个时代，它其实是消耗的token其实数量是非常大的。所以我们认为今天其实在这个agent的AI的商业化，应该所有的公司都处在一个初级的阶段。因为今天我们比如说我们在做一个logo AT的方式去做一个PPT或者做一个什么任务，他可能消耗可能会几毛钱是几块钱。那这种商业模式其实在如果你要大大范围的去推广，其实是难度还是蛮大的。

发言人1   28:11
因为是考虑到这个实际的一个用户付费能力的一个情况，所以我们认为最重要的在这一个这一阶段的AI政策的这个时代，我觉得最关键的商业模式的一个突破，可能就是还是我们得想办法把这个成本把它降到比较低。所以在未来金山办公这边，我们可能会在办公领域我们会去做很多更多的COI，让COI去给他们去提供能力。而不是完全依赖本身这个大保险的本身的推理，或者他去写的这个代码去执行这个事情。通过把这个成本把它降下来。因为最终是今天我们不要说我们软件了，其实我们今天也能看得到，包括这个CK也好，包括国外的group也好。最终发现大模型真正能到一个使用的程度，一定是我们要寻找到一个模型的效果跟这个性价比或者是说性价比，达到一个可以市场可以接受的情况。这个我觉得是AI建设的这个商业模式是否能成功的一个关键点。

发言人1   29:11
如果你如果如果模型的消耗的token成本巨高，那可能效果很好，但实际上它是不可推广的那可推广的一个成一个一个情况就是说我们要极好的平衡成本跟效果这件事情。所以这个事情，我觉得需要我们包括行业内的我们的很多厂家一起去努力。包括模型厂家，包括我们的应用厂家去怎么去优化迭代这件事情，我们觉得才能获得突破。我觉得今天还在处于一个刚刚起步的一个状态。好，我们回答这么多。明白，感谢张总的分享，解答的非常清晰，我这边就这两个问题，感谢。好的，感谢领导的解答。下面请会议助理再次播报一下语音提问方式，谢谢。大家好，如需提问电话端的参会者，请向话机上的星号键再按数字一。网络端的参会者，您可以在直播间互动区域内文字提问，或点击旁边的举手按钮申请语音提问，谢谢。

发言人1   30:18
好的，感谢各位投资者的机会跟领导的分享，下面有请领导做总结发言。考虑。

发言人1   30:36
领导这边可能按照上线了。好，可以听到吗？现在可以了。如果线上投资者没有其他问题的情况下，那我们今天就到此结束。我们也会就着各位关心的问题和这个公司的这个战略方向的持续的去做演进。也会在后续将大家比较关心的问题，还有包括公司一些发展情况及时的对外披露。另外如果说今天有些投资者没有及时的问问题，没有问到问题的话，那我们也后续保持一个畅通的沟通。好我们今天的这个会就到此结束，感谢各位。参加本次会议，会议到此结束，祝大家生活愉快，再见。本次会议已结束，the meeting has ended. 
